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Heizkosten�brechnung mit ist�
Die verschiedenen Komfortstufen der D�tenübertr�gung.

�

Webport�l

M
nuell digit
l

Digit
l

D�ten�ust�usch

Auf Knopfdruck digit
l

Digit
l

Als D
tens
tz oder PDF im ERP einspielen 

& weiterver
rbeiten, digit
l oder 

vi
 ePost zustellen

M
nuell 
uf P
pier

Post
lisch

Post
lisch empf
ngen, prüfen & mit

Nebenkosten erg&nzen, Vers
nd vorbereiten

& post
lisch zustellen

P�pier

Abrechnung empf�ngen 
& Weiterver�rbeiten

Nutzerd�ten erf�ssen 
und Kosten buchen 

Übermittlung
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Mit dem ist� D�t�Hub entwickeln 
wir den D�ten�ust�usch der Zukunft.

Die vollst&ndige Autom
tisierung von 
D
tentr
nsfers zwischen ist
 und 
Ihrer ERP Softw�re …

… für mehr Effizienz, Komfort & Zeit.



D�t�Hub und die * Kernprinzipien

*

Kunden finden �lles 
�n einem Ort

Der D�ten�ust�usch 
l,uft �utom�tisch

Qu�lit,t der D�ten
wird besser geprüft

D�s Ergebnis ist 
schneller fertig



ist� D�t�Hub

ERP System

D�ten�ust�usch wie er sein sollte.
Sie �rbeiten in Ihrem ERP, �lles �ndere p�ssiert �utom�tisch im Hintergrund.

+

Ansehen

Abrechnungen

Speichern

Kosten

Speichern

Empf,nger

Voll�utom�tischer Prozess



Neue Schnittstellen

,

1213

ist
 stellt erstm
ls 

Autom
tisierung-

skonzept vor

ist
 beginnt 

Kooper
tions-

vertr&ge für 

Entwicklungszus
ge 

neuer Schnittstellen  

zu schließen

Autom
tisierter 

D
ten
ust
usch 

soll im /. HJ live 

gehen

Autom�tischer D�ten�ust�usch durch neuen BVED*-St�nd�rd

121* 1216 1217

* Bundesverb
nd für Energie- und W
sserd
tenm
n
gement (ehem
ls ARGE HeiW
Ko)

BVED- Schnittstellen

für HKA sind seit 

9:.9�./9/( 

veröffentlicht und 

Entwicklungen 

h
ben begonnen



Mit diesen Softw�reherstellern �rbeiten wir gemeins�m 
�n der Zukunft des D�ten�ust�uschs

<

…
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ECO TREND 
– die unterj,hrige Verbr�uchsinform�tion



Unterj,hrige Verbr�uchsinform�tion (uVI)
EED - Energieeffizienzrichtlinie 

Seite ::

Heizkostenverordnung (HKVO) gilt sei dem 9:.:/./9/:  und 

verpflichtet Geb&udeeigentümer, den Wohnungsnutzern seit J
nu
r 

/9// eine mon
tliche Verbr
uchsinform
tion mitzuteilen, sofern 

funkf&hige Ger&te inst
lliert sind.

Zielsetzung ist, den Energieverbr
uch bei W&rme und W
rmw
sser 

tr
nsp
rent zu m
chen und somit den 

Ausstoß von klim
sch&dlichem CO/ zu vermindern. 

Wohnungsnutzer können Kürzungsrecht geltend m
chen, sofern 

keine uVI zur Verfügung gestellt wird. 

ist� EcoTrend für Ihren Bed�rf 

Einf�che Tr�nsp�renz der Verbr,uche

Verpflichtung der uVI-Zustellung



ist� EcoTrend Servicev�ri�nten
– unterj&hrige Verbr
uchsinform
tion für Ihren Bed
rf

Seite :/

EcoTrend f�cilioo

EcoTrend comfort 
inkl. WEG-Lösung

EcoTrend API



EcoTrend comfort –
Digit�le Lösungen für den Aust�usch von Empf,ngerd�ten

Seite :C

WEBPORTAL

Die Empf&ngerd
tenpflege k
nn 

schnell und einf
ch im ist
 Webport
l 

vorgenommen werden. 

D
teneing
ben und Aktu
lisierungen 

sind jederzeit möglich. 

BEWOHNERDATEN VIA API

Die Empf&ngerpflege erfolgt lediglich 

im ERP-System. Die D
ten werden vi
 

Webservice (on-site-roles) n
ch bved-

St
nd
rd 
n ist
 übertr
gen.

Die m
nuelle Bewohnerd
tenpflege im 

ist
 Webport
l entf&llt.

A 1



Digitalisierung als Chance 

nutzen

Jens Paas

Regionalleiter Nord-West

facilioo GmbH



CRM & DMS

01

Handwerkersteuerung & 

Dokumentation

02
Vorgänge, Strukturen & 

Künstliche Intelligenz

03
E-Post, Mail & 

MieterApp/-Portal

04

digitale ETV & 

Protokolle

05



:*

Erstellung der Vers
mmlung inkl. 
ller 

T
gesordnungspunkte, Beschlüsse usw.

Hybride Durchführung inkl. Online-

Abstimmungen mit nur einer 

Bedienoberfl&che

Umw
ndlung per M
usklick in Vorg&nge 

inkl. Be
uftr
gung 
ller beschlossenen 

T
gesordnungspunkte

IM VORFELD

WÄHREND DER VERSAMMLUNG

NACH DER VERSAMMLUNG

Digitale Eigentümerversammlung



01 K.I.  und Automationen sind in 

der Verwaltung angekommen

Erkenntnisse

02

03 Grundstein für weitere Schri t te 

in der Automatis ierung gelegt

Zeitersparnis ca. 70% 



VIELEN DANK FÜR IHRE 

AUFMERKSAMKEIT

Jens Paas

jens.paas@facilioo.de

0151 / 461 94 977

facilioo GmbH

Kurfürstendamm 90

10709 Berlin
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E-RECHNUNGSPFLICHT
ISTA E-INVOICE



E-Rechnungspflicht 
gem,ß W�chstumsch�ncengesetz

Seite /9

Elektronische Rechnungen (E-Rechnungen) werden in 

Deutschl
nd für Unternehmen 
ller Größenordnung und 

Br
nchen zur Pflicht.

Ab dem Sticht
g 9:.9:./9/( muss jedes Unternehmen in der 

L
ge sein, E-Rechnungen gem&ß Definition, zu empf
ngen 

sowie rechtssicher 
rchivieren zu können.

Die E-Rechnungen müssen dem im W
chstumsch
ncen-

gesetz festgelegtem strukturierten elektronischen Form
t 

entsprechen.

ist� unterstützt bereits 

E-Rechnungen

Überg�ngsfristen bis 121F

Vorbereitet für digit�le 

Ver�rbeitung



P
ge /:

Rechnungsform�te
gem,ß W�chstumsch�ncengesetz

M�il mit PDF-Anl�ge 
inkl. ZUGFeRD

Elektronisches Rechnungs-PDF

Mit ZUGFeRD-St
nd
rd

(gem&ß Richtlinie /9:�/((/EU 

und EN :*<C:-:)

Die Ausg
be erfolgt 
ls hybrides 

D
tenform
t (PDF-Dokument bzw. 

PDF/A-C mit einge-bettetem XML-

Form
t). Zur Ver
rbeitung des 

enth
ltenen ZUGFeRD-St
nd
rds wird 

eine Softw
relösung vor
usgesetzt.

XRechnungen

Elektronisches 

Rechnungsd
tenform
t 

(gem&ß europ&ischer Norm 

EN :*<C:-:)

Die Ausg
be erfolgt 
ls reine XML-D
tei 

ohne lesb
re Dokumentenform. Zur 

Ver
rbeitung wird eine Softw
relösung 

vor
usgesetzt.

eigenst,ndig be�uftr�gen
www.ist�.de/rechnungsvers�nd



P
ge //

Rechnungsform�te 
gem,ß W�chstumsch�ncengesetz 

Per M�il mit PDF-Anl�ge 
inkl. ZUGFeRD

Elektronisches Rechnungs-PDF

Mit ZUGFeRD-St
nd
rd

(gem&ß Richtlinie /9:�/((/EU und EN :*<C:-:)

Die Ausg
be erfolgt 
ls hybrides D
tenform
t (PDF-

Dokument bzw. PDF/A-C mit einge-bettetem XML-

Form
t). Zur Ver
rbeitung des enth
ltenen ZUGFeRD-

St
nd
rds wird eine Softw
relösung vor
usgesetzt.

PDF

XML
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• Prozesse optimieren durch 
Autom�tisierung

• Mit�rbeiter-Ressourcen 
schonen und Zeit gewinnen

• Sm�rt �rbeiten in Zeiten des 
F�chkr,ftem�ngels

Gehen Sie mit uns den Switch to Sm�rt 



All rights to the 
bove content 
re the exclusive property of ist
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