| nostri portali web.

Servizi dedicati a Gestori, Amministratori di condominio e condomini.

ista - Portale impianti
ista - Connect

Due portali essenziali per amministrare il tuo condominio e farti risparmiare
tempo e ridurre costi di gestione.

ista

Switch to Smart




XY XY

Lavora in modo piu intelligente, non piu intenso.

Il nostro portale dedicato agli amministratori € pensato per
offrire ai gestori immobiliari una visione completa dei
consumi energetici e idrici dei propri edifici. La piattaforma
fornisce dati e analisi per un controllo piu efficiente e
decisioni piu consapevoli, migliorando I'efficienza
operativa, riducendo i costi e aumentando la soddisfazione
dei residenti.

Rafforza la tua gestione con il portale amministratori ista.
Accedi a dati di consumo essenziali e analisi personalizzate
per gestire il tuo patrimonio immobiliare in modo proattivo e
ridurre le sfide operative.




ista Portale Impianti.

La gestione dei dati di contabilizzazione di calore e acqua nei condomini

puo essere piu semplice, piu intelligente, migliore.

Per essere piu organizzato.

Per ottimizzare il tuo tempo.

Per monitorare i consumi.

Caratteristiche

1. Impianti amministrati.
Panoramica di tutti gli immobili con il loro numero di
unita abitative e il consumo energetico complessivo.

2. Reports organizzati.

E possibile scaricare i file dei dati di consumo in
autonomia direttamente in modo facile e sicuro sul
portale web.

Mettiamo poi a disposizione questi file in una sezione
apposita, denominata “Lista report”, di facile uso con
varie opzioni di ordinamento e filtro.

3. Distinta spese e lista utenti.

Comunicazione dei subentri degli inquilini e dei costi
sostenuti ai fini della ripartizione dei consumi. Tramite
il portale potrete inserire e trasmettere direttamente
questi dati a ista per consentire una bollettazione piu
accurata con il minimo sforzo amministrativo.

4 Richiesta di intervento.

Richiedere un intervento di assistenza e monitorarne lo
stato non & mai stato cosi semplice, senza scambio di
mail ma con un semplice inserimento dati.

5 Struttura del singolo impianto.
Elenco di tutti i dispositivi radio collegati e installati in
ogni appartamento.

6. Grafici di consumo.

Visualizzazione grafica del consumo degli inquilini. Le
informazioni sono disponibili fino a ciascun dispositivo e
fino ai 36 mesi precedenti.

7 Documenti.
Scarica facilmente i conteggi effettuati in formato pdf o
excel per una facile consultazione e archiviazione.

8 Utenti secondari.
Organizza 'accesso al portale per altre figure interessate
ad uno o piu impianti di tua gestione.

9. Notifiche.

Ricevi notifiche su possibili perdite d'acqua, consumi
anomali e altro ancora.

Lidentificazione proattiva di questi eventi porta a enormi
risparmi e a una bollettazione piu accurata.



ista Alert System.

Monitoraggio proattivo per una gestione efficiente.

Ricevi notifiche tempestive di errore e garantisci letture accurate per

Perché scegliere ista Alert System.

- Notifiche immediate via email e sul
Portale Impianti

- Identificazione tempestiva degli errori
per interventi rapidi

- Monitoraggio continuo per evitare
stime di consumo

- Riduzione dei costi grazie a una
gestione proattiva

Funzionalita principali.

- Diagnostica avanzata degli errori

- Rilevazione dell‘assenza di
trasmissione/mancate letture

- Configurazione personalizzata delle
notifiche

- Compatibilita con vari dispositivi di
misura

Tecnologia avanzata per un servizio
affidabile.

Grazie alla tecnologia SoC a
radiotrasmissione e a sofisticati
algoritmi di controllo, ista Alert System
offre un monitoraggio accurato e
affidabile dei tuoi dispositivi.




Come soddisfare i requisiti EED.

Vuoi essere conforme all‘EED e avere un ruolo in un mondo piu sostenibile?

Cos‘é la Direttiva Europe sull‘erengia EED?

Il 25 ottobre 2020 il Parlamento europeo ha emanato una
nuova direttiva sull’efficienza energetica. Questa direttiva e
stata creata per aumentare la trasparenza nel consumo e
nell’'uso dell’'energia per i residenti, che a loro volta
aumentano la loro consapevolezza e portano al risparmio
energetico e al risparmio dei costi.

Essere EED Ready.

Insieme al portale ista Connect, ista Portale Impianti
soddisfa la direttiva sull'efficienza energetica (EED) sotto
l'aspetto relativo alla fornitura regolare delle letture dei
consumi agli inquilini, possibilmente in modalita remota, e
prepara al futuro che prevede che tutti i dispositivi negli
immobili siano equipaggiati con sistema radio.

Prepararci al futuro EED con i dispositivi radio.

ista Portale Impianti raccoglie i dati dei contatori e dei
ripartitori di calore installati grazie alla tecnologia
radio. La “tecnologia radio” sara obbligatoria in futuro
nel settore dell'edilizia abitativa. Cio significa che i
tecnici non dovranno piu entrare negli appartamenti
per la lettura dei contatori.

Efficienza attraverso la trasparenza.

Avere informazioni dettagliate sugli appartamenti e
sugli inquilini, ti permette di gestire gli impianti
facilmente, spendendo meno tempo in compiti
amministrativi e dedicandone di piu ad attivita a piu
alto valore aggiunto.

Perché riguarda direttamente gli
amministratori ?

La direttiva impone requisiti agli
edifici dotati di sistemi di
contabilizzazione, a cui
amministratori e gestori devono
adeguarsi.

Gli amministratori devono garantire

informazioni chiare, frequenti sui
consumi, ampliando i loro compiti
informativi.

La direttiva rafforza il ruolo degli
amministratori nel coordinare
interventi di efficientamento e nel
garantire la conformita
dell’'edificio alle nuove norme.




Conteggio
individuale.

Voci di dettaglio principali della
bolletta ista.

Costi totali impianto.

Quota volontaria:

quota suddivisa tra i condomini in base al
consumo rilevato tramite le letture dei
ripartitori.

Quota involontaria:
quota suddivisa tra i condomini in base ai
millesimi.

Letture ripartitori presenti nella
singola abitazione.

Spesa di competenza dell‘utente.

EED2.0.

Andamento dei costi totali ed individuali
del condominio relativi alle ultime tre
stagioni, suddivisi in riscaldamento ed
acqua calda. Per ogni stagione

viene identificata una percentuale di
incremento\decremento rispetto alla
stagione precedente sia per I'intero
condominio che per la propria abitazione.

Informazioni sul mix di combustibili utilizzato.

Stima dell’energia prodotta dal combustibile

basata sul potere calorifico medio del

combustibile stesso.

Informazioni sulla quota di consumo individuale in %
Informazioni sulle emissioni annuali di gas a effetto
serra dell'intero condominio e della quota parte
individuale.

Tabella sul consumo energetico relativo ai millesimi
rispetto ad un appartamento medio del proprio
condominio.

Link utili al fine di ottenere informazioni sulle misure
disponibili di miglioramento dell’efficienza energetica.






Ista Connect.

Uno strumento funzionale e innovativo, per fornire risposte in tempo reale alle piu frequenti
domande che ogni inquilino si pone relativamente ai propri consumi e di conseguenza, un valido
aiuto per la loro ottimizzazione risparmiando energia e contenendo i costi.

Domande frequenti inquilino.

Domande frequenti Amministratore / Gestore.




Visualizzazione consumi
per stagioni.

Visualizzazione valori
mensili.

Con ista Connect
potrai visualizzare
i consumi di
riscaldamento,

acqua e
raffrescamento in
un grafico di
confronto coni 3
anni precedenti.

| consumi di
riscaldamento,
acqua e
raffrescamento
possono essere
visualizzati anche
in modo
raggruppato a
livello mensile e
di ogni singolo
dispositivo.

Visualizzazione consumi
per stanze.

Visualizzazione valori
giornalieri.

Potrai visualizzare
i consumi di
riscaldamento,
acqua e
raffrescamento
totali o al m?

di ogni singola
stanza della tua
abitazione
selezionando un
periodo di
controllo a tua
scelta.

E possibile
visualizzare i

consumi
giornalieri di
riscaldamento,
acqua e
raffrescamento
delle 2 settimane
precedenti e finoa
12 mesi
precedenti.




Quello in cui
crediamo.

Noi crediamo che ogni gesto quotidiano possa contribuire a costruire

un futuro piu sostenibile.

Per questo ci impegniamo costantemente a ridurre I'impatto ambientale
delle attivita legate alla gestione del calore a acqua, promuovendo un uso pil
consapevole delle risorse e una diminuzione delle emissioni di CO,.

Attraverso soluzioni innovative come il Portale Impianti e ista Connect,
offriamo ad amministratori e condomini strumenti semplici ed efficaci
per monitorare i consumi, ottimizzare I'utilizzo dell'energia e adottare
comportamenti piu responsabili. La trasparenza dei dati e il controllo
puntuale permettono infatti di evitare sprechi, migliorare I'efficienza e
generare benefici concreti, non solo in termini economici ma anche
ambientali.

Ridurre i consumi significa anche ridurre le emissioni, contribuendo
attivamente alla tutela del nostro pianeta. E un percorso che richiede
consapevolezza, tecnologia e collaborazione.

Perché la sostenibilita é una scelta quotidiana, che facciamo insieme.

Insieme, per un mondo piu sostenibile.







Contatti
Per ulteriori informazioni sui portali contattare ista Italia:

Sede di Lainate Filiale di Roma Tiburtina
Via Lepet|tf 40 Piazzale Carlo Magno, 21
I-20045 Lainate (MI) 1-00162 Roma (RM)

Tel. 02.9628831 Tel. 06.5947411
info.italio@ista.com info.italia@ista.com
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