
(1) Skalenwert

(3) Verbrauchsskala

(2) Kontrollskala

(4) Ampulle

Ablesewert 

Kundennummer Name 

Anlagennummer 

Raum Skala 
(1) 

Wert Kontroll-
skala   (2) Bemerkung 

Ort, Straße/Hausnr./ 
Stiege/Türnr. 

So lesen Sie Ihren Heizkostenverteiler ab: 
• Bitte speichern Sie das Formular zuerst auf Ihrem 

Computer ab. Öffnen Sie dann das PDF und füllen Sie es 
digital aus. 

• Bei postalischer Zusendung bitte alle Adressdaten und die 
Anlagennummer ausfüllen. Beim Upload über unser Online-
Kontaktformular sind diese Angaben bereits enthalten und 
müssen im Dokument nicht mehr zusätzlich ausgefüllt 
werden.

• Bitte tragen Sie in die Liste die Raumbezeichnung (Küche, 
Bad, Kinderzimmer, etc.) und den Skalenwert (1) in die 
dafür vorgesehene Spalte ein.

• Um die Ablesung des Verbrauches besser zu erkennen, 
können Sie mit einer Taschenlampe auf die Ampulle (4) 
leuchten. Die Grenze ist somit besser zu erkennen.

• Tragen Sie zuerst den Wert der linken Skala
(Kontrollskala (2)) in die Listenspalte „Wert Kontrollskala“, 
dann den Ablesewert der rechten Skala(Verbrauchs-
skala(3)) in die Listenspalte „Wert Verbrauchsskala“, ein.

• Ihre Kundennummer finden Sie auf Ihrer 
Jahresabrechnung im rechten oberen Bereich. Ablesedatum 

Beliebiger Text bei Besonderheiten (Heizkörper verbaut, etc...) (Beispiel) Küche 10 1 0,5 

SELBSTABLESUNG IHRES  
HEIZKOSTENVERTEILERS – SO KLAPPT'S! 
SELBSTABLESUNG MÖGLICH BINNEN 7 TAGEN NACH ABLESETERMIN 

ista Österreich GmbH 1030 Wien ■ 

Leopold-Böhm-Straße 12 Telefon 050 230 230 ■ 

Telefax 050 230 230 - 9600 www.ista.at 

Firmenbuch Nr. FN 115047 m 
Gerichtsstand Wien DVR-Nr. 
0447650 UID Nr. ATU 
57859357 

Wert 
Verbrauchsskala 

(3)

Speichern Sie das Formular auf Ihrem Gerät und laden Sie es hier 
https://www.ista.com/at/kontakt-service/geraetecenter/ 
unter dem Reiter Selbstablesung "Jetzt kontaktieren" hoch. 

Rückfragen unter Angabe 
der Kundennummer: 050 230 230 - 200

http://www.ista.at/
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