Setiit energii a naklad
s profesionalnim

dodavatelem sluzéb
v oblasti :
rozuctovani




Jak jsou lidé rozdilni, tak individudlni je jejich
spotfeba vody a energie a to jak v soukromych
domdcnostech, tak v nebytovych prostorech.
Pritom vSak chce kazdy zaplatit jen za tolik
tepla, teplé a studené vody, které spotfebuje

a za ty vedlejsi domovni ndklady, které mu
skute¢né vznikly. Proto je zde nase spolecnost
ista Ceskd republika s.r.o., kterd vedle speci-
dlni mé¥ici techniky nabizi pfedevsim profe-
siondlni sluzby v oblasti rozti¢tovani téchto
naklad.

Nase systémovd feSeni umoznuji vzniklé
ndklady individudlné evidovat a spravedlivé
rozdélit. Na naSem know-how stavi vlastnici
dom, profesiondlni sprdvci, dodavatelé tepla,
projektanti a specializovani femeslnici, obce
ijednotlivi uzivatelé byt ve 25 zemich

po vice nez 100 let. Je Thostejné, zda jde

o doddvku a montdz ptistroju, odecty
arozuctovani na zdkladé spotfeb, nebo o tisk
a preddni vyactovani.

ista Ceska republika s.r.0. zajist'uje transpa-

rentnost, kterd se vypldci z mnoha hledisek.
Ekonomicky, protoZe tak Ize usetfit az 20 %
nakladt na energii. Ekologicky, protoZe se tak
Setfi pfirodni zdroje. A v neposledni fadé
imezilidsky, protoZe roztc¢tovani zaloZzené

na indikované spotfebé zajist'uje pravni
jistotu a socidlni smir.

Dnesni svét je ptilis komplexni pro jedno-
duché a standardizované odpovédi. Proto

u nds také nenajdete Zddné standardni
recepty, zato mnoho standardnich feSeni.
Sklddaji se z riznych ptistrojovych kompo-
nent a riznych sluZeb, které si muZete indivi-
dudlné sestavit od vybéru vhodnych pfistroji
pfes odecty aZ k samotnému procesu roztcto-
vani. Vase pfani pfece také nejsou vyrdbéna
na bézicim pdsu.



Vice flexibility a individuality

s pomoci modulového systému ista

Nase systémovd technika a nase pfistroje —at’
mechanické nebo elektronické, at’ rozdélo-
vace topnych ndkladd, vodoméry nebo méfice
tepla — byly vyvinuty pro nejriznéjsi typy
pouZiti. Presvédci vysokou spolehlivosti,
preciznim méfenim a dlouhou Zivotnosti.
Zejména nd$ systém pro radiovy pfenos dat
otevird nové moznosti pfi odectu spotfeby.

Ale ista Ceskd republika s.r.o. miiZe nabid-
nout jesté vice neZ inovativni métici techniku
—sluzby. K tomu Gcelu jsme pfehledné rozdé-
lili cely fetézec procest — pocinaje pfipravou
méficich pfistroju aZ po vystaveni rozacto-
véani - do riznych modulu. Kazdy modul
sestdvd z pfistrojové a servisni komponenty,
které muZete mezi sebou individudlné kombi-
novat. Z ¢eho se bude sklddat Vds osobni
modul, tak bude zdviset pouze na Vasich
specifickych poZzadavcich a pfdnich.

Jakd metoda roztctovdni je pro Vés nejvyhod-
néjsi? Jaké zatizeni pro evidenci dat k tomu
budete potfebovat? Analyza Vaseho objektu
zodpovi tyto duleZité otdzky. ProtoZe — aktu-
adlni informace jsou zdkladem pfesnych rozi-
Ctovdni spotfeby. Proto byste méli pfesné zndt
strukturu uZivatelskych jednotek a strukturu
zasobovdni Vaseho objektu a zohlednit
ivSechny zmény, napf. pfestavby, zmény

ve zpusobu uzivdni nebo zménu ndjemnika.

Nejprve zanalyzujeme strukturu zdsobovdni
a strukturu uZivatelskych jednotek Vaseho
objektu. Poté s Vimi domluvime optimdlni
technické vybaveni a poZadovany rozsah
sluZeb. Zjistime a zaevidujeme pro Vds
vSechny dulezité Gdaje . Pribézné, spolecné
s Vami, budeme aktualizovat zmény, napf.

u uZivatelq, pfistroji nebo u ztGc¢tovaciho
obdobi. Na zdkladé aktudlnich tdaju o ndkla-
dech a uZivatelich potom sestavime pravi-
delnd roza¢tovdni a ndsledné vdm preddme
vysledky.

Pfitom si muZete zvolit mezi:
= riznymi datovymi nosici
= rliznymi zpusoby pieddvani

Nase zdkladni sluzba zahrnuje véechny druhy

ndkladu pro rozactovdni:

= tepla

= studené vody

= teplé vody

= ostatnich provoznich ndkladi
(napf. pojisténi, dané, tklid spole¢nych
prostor, vytah)

Vase vyhody

Diky nasim mnohaletym
zkuSenostem pro Vas vyhledame
optimalni technické a obchodni
feseni.

Mate jistotu, ze budou dodrzena
vsechna zakonna ustanoveni.
Vsechna ujednani cisté a beze

zbytku zdokumentujeme, cerné

na bilém.

Rychly a profesionalni pfenos dat
—samoziejmé ve formé, kterou si
budete prat.
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Sotva by se nasel nékdo, kdo by chtél platit

vice nez skutecné spotfebuje. Resenim je indi-
vidudlni rozt¢tovdni podle spotfeby. Métici
arozdélovaci pfistroje s vysokou spolehlivosti
a pfesnosti méfeni to umoznuji. Jaké ptistroje
doopravdy potfebujete, zdvisi na tom, jak je
Vas objekt vybaven z hlediska zdsobovani
ajakje vyuzivan.

Vybavime V4$ objekt vhodnymi indika¢nimi
a eviden¢nimi p¥istroji — pfizptisobime se
presné Vasim konkrétnim osobnim poZza-
davkim. Mdte volbu mezi riznymi konfigu-
racemi pfistroji — od funkéniho odpafovace
aZ po mnohostranny, pohodlny systém ddlko-
vého odectu.

U nds jste v dobrych rukou — je zcela jedno,
zda
= vybavujete Vas objekt poprvé,
= zda chcete kontrolovat funk¢nost
a platnost kalibrace Vasich pfistrojt, nebo
= chcete pfizpusobit existujici vybaveni
stavebnim Gpravdm.

Provedeme vSechny potfebné kroky —
od tvodniho pldnovdni, pfes instalaci aZ
po dokumentaci registra¢nich p¥istroji.

Pfitom nabizime konfigurace p¥istroj pro
méfeni

= tepla,

= teplé vody,

= studené vody.

Zaurcitych pfedpokladt muZete od nds ziskat
ijind méfidla. Obrat’te se na nds, radi Vdim
poradime.

Vase vyhody

Budete tézit z nasich dlouholetych

zkuSenosti. Vedle intenzivniho

poradenstvi a dikladné analyzy

Vasich osobnich potfeb Vam

zarucujeme:

= technicky prvotfidni evidencni
pristroje,

= rozsahly sortiment vyrobkd pro
kazdou potrebu,

= centralni koordinaci véech
nezbytnych krokl a také

= kvalitni montaz nasimi
vyskolenymi montéry.

Nasim zdkazniktim nabizime zcela specidlni
sluzbu — vSechny méfici a rozdélovaci
piistroje pottebné pro odecet a rozti¢tovani si
od nds muZete pohodIné a cenové vyhodné
pronajmout. Ponechdme Vam pfistroje pro
celé smluvni obdobi a budeme udrZovat jejich
funk¢nost. Eventudlni nedostatky, které jste
sami nezpusobili, odstranime zdarma.

Vase vyhody

meéfici pristroj k dispozici ihned
bez potfeby okamzitych
finanénich prostredk

neni zapotrebi vytvaret,
odsouhlasovat, popf. dozadovat
se fondu na investice

neni zapotrebi zavadét mérici
pristroje do majetku

neni zapotrebi kalkulovat

a hlidat odpisy, jak v Gcetnictvi,
tak pro danové ucely
nedochazi k rozdilu mezi

skutecnymi a bilanénimi vydaji
snadnost v planovani

neni zapotrebi se starat o opravy
neni zapotrebi hlidat zakonné
IhGty a predpisy (cejchovani
apod.)




Odectovd sluzba spole¢nosti ista Ceskd repub-
lika s.r.0. ohldsi v¢as termin ode¢tu pomoci
oznamovactho listku a vyvésky. Umozni tak
vSem uZzivatelim bytt pfesné v den odectu
zpfistupnit odecitateli véechny métici
piistroje. Nami vyskoleny odecitatel md pro
kazdou uZivatelskou jednotku k dispozici
predtisténé odectové protokoly s tidaji o vyba-
veni méfici technikou. Timto je zajisténo, Ze
bude kompletné odectena spotfeba vsech
piistroji. Ponékud jednodussi je postup,
jsou-li byty vybaveny rddiovymi ptistroji
naseho revolu¢niho systému symphonic® 3
AMM. Tehdy odecitatel do byt nevstupuje

a uZivatelé tak nejsou vibec ruseni.

Spottebni jednotky jsou ode¢itdny z ndsledu-
jicich registra¢nich pfistroju:

= rozdélovac topnych ndklada

= méFic tepla

= vodomér (studeny/teply)

Pracovnici spole¢nosti ista Ceskd republika
s.r.0. provedou ro¢né pfes miliont odectd.
Zarucujeme Vam:

= kompletni organizaci odectu

= Gplné daje diky aZ tfem termintim odectu

= pfesné hodnoty rozi¢tovani diky pfisné
kontrole hodnovérnosti




Energie stoji penize. Pro uZivatele se samo-
zfejmé naskytd otdzka: Kdo musi kolik
zaplatit? Heslem je zde roztctovdni podle
spotfeby. Pfitom je samozfejmé rozhodujici,
aby vSechny Gdaje o spotfebé a uzivatelich
stoprocentné odpovidaly skutecnosti.

Pfed kazdym roztc¢tovanim od nds obdrzite
prehledné podklady. Tam zaktualizujete
nejprve tdaje o ndkladech a uZivatelich, my
ndsledné propocteme celkové ndklady, které
je potfeba rozdélit. Pfitom rozdélime napfi-

klad ndklady na energii na ndklady na vyta-
péni a na teplou vodu.

Skutecné rozdéleni spotfebnich ndkladu
potom zdvisi na mnoha faktorech. Rozlisu-
jeme podle skupin uZivatel a rozdélovacich
kli¢t. Budou zohlednény také zaplacené
zdlohy a rozdéleni ndkladll na uZivatele pii
jejich stéhovdani. Na zdvér obdrZite celkové
vyuctovani a individudlni roztctovani

na uZivatele — transparentni, pfehledné

a v plném souladu s platnou legislativou.

Nase rozuctovaci sluzby poskytujeme pro
vSechny ndklady:

= teplo

= tepld voda

= studend voda

= odvoz domovniho odpadu

= elektfina spole¢nych prostor

= Gklid

= spolecnd anténa

= 3j.

Vase vyhody

Profesionalni rozactovani
Budete tézit z nasich zkusenosti
ziskanych béhem desitek let

a z toho, ze zpracujeme miliony
rozuctovani rocné.

Pravni zajisténi

Vsechna rozuctovani jsou
zpracovana spolehlivé na zakladé
zakonnych podklad.

Servis na miru

ZpUlsob vyuctovani bude zcela
prizplisoben Vasim
individualnim pozadavkdm.
Stala kontaktni osoba

Ve Vasi pobocce ista je Vam vzdy
nékdo k dispozici.



Na konci zac¢tovaciho obdobi ndm zasle Vas
spravce soupis ndkladi na teplo (resp. Vas
vlastni domovni tepelny zdroj). Tyto celkové
ndklady rozdélime na ¢isté topné ndklady
ana ndklady na ptipravu teplé vody.

Topné ndklady a ndklady na pfipravu teplé
vody se pak v souladu s Vyhldskou MMR
¢.372/2001 Sb. (kterd stanovuje pravidla pro
roz¢tovani ndkladi na tepelnou energii

na vytdpéni a na poskytovani teplé uzitkové
vody mezi konecné spottebitele) rozdéluji ; -
na tzv. zdkladni slozku (pro teplo pro vytdpéni

v rozmezi 40-50 %, pro teplo pro ohfev teplé
vody ve vysi 30 %), kterd je nezdvisld na Vasi

individudlni spotfebé a stanovuje se podle
zapocitatelnych podlahovych (resp. podlaho- f \
-

vych) ploch byt1, a ddle pak na tzv. spotfebni

sloZku, kterd je ovlivnéna Vasim chovdnim —
Vasi spotfebou, a ta potom ¢ini zbyvajici ¢ast
ndakladu (pro teplo pro vytdpéni 60-50 %, pro
ohftev teplé vody 70 %).

Jaké naklady mize spravce domu

preuctovat uZivateliim?

prondjem nebo vyuziti jinych forem pfevodu

uZzivdni zafizeni pro podchyceni spotfeby

a servis téchto zafizeni. Pfi provozu centrdl-

niho zafizeni pro zdsobovdni teplem je mozno

do ceny tepla zapocitat ndsledujici naklady:

= doddvka a spotteba paliv

= provozni proud

= obsluha, kontrola a Gdrzba zafizeni

= pravidelnd zkouska provozni pfipravenosti

a bezpecCnosti véetné nastaveni odbornikem
= (isténi zafizeni a provoznich prostor
= méfeni podle zdkona o ochrané ovzdusi



bytovy vodomér domaqua® m indikator — rozdélovac topnych nakladl doprimo® 3

Sidlo spolecnosti:

ista Ceska republika s. r. o.
JeremiaSova 947 3 L
155 00 Praha 5 - Stodiilky p— ot R S (g - s\
telefon: (+420) 296 337 511 .

GSM: (+420) 724 033 103

fax: (+420) 296 337599

e-mail: ista@ista.cz

www.ista.cz
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