
Les robinets d’arrêt



Les robinets d’arrêt ista L’entretien des robinet d’arrêt ista
Les robinets d’arrêt sont indispensables au réseau d’eau de chaque logement. 
Ils permettent de fermer facilement et localement l’eau sans couper toute l’alimentation du bâtiment. En cas de robinet d’arrêt bloqué ou défectueux, cette prestation vous garantit la réparation ou le 

remplacement de celui-ci à un prix très compétitif :
6€ HT par an et par robinet d’arrêt avec ista contre 160 euros minimum avec un plombier 
(déplacement, fourniture et intervention).Pourquoi les changer ou les poser en même temps que vos nouveaux 

compteurs d’eau ?
Valoriser le patrimoine

La pose des robinets d’arrêt contribue fortement à la remise en conformité des installations d’eau 
et à limiter les primes d’assurance dues à une réduction du nombre de dégâts des eaux.

Ils permettent de vérifi er le bon fonctionnement du réseau d’eau et des vannes en pied de colonne. 

Réaliser des économies
Nous posons les robinets d’arrêt au même moment que les compteurs, ce qui évite les coûts 
supplémentaires de déplacement et d’installation.

Vous ne payez pas de visite supplémentaire liée à l’impossibilité d’une pose de compteur d’eau à 
cause d’un robinet d’arrêt défectueux.

La pose de robinets d’arrêt permet de couper l’eau en cas de fuites et d’éviter une intervention 
urgente d’un plombier ainsi que le gaspillage de l’eau.

Sécuriser les installations d’eau 
Couper l’eau de la salle de bain ou de la cuisine, en cas de fuite, limite la détérioration du bâtiment 
et évite de priver d’eau tous les autres résidents.

Gagner en confort 
Chaque résident peut couper l’eau individuellement et facilement de façon ponctuelle lors d’un 
changement de chasse d’eau ou de travaux. 
La réparation ou le changement de compteur d’eau devient beaucoup plus simple pour toute la 
copropriété.

L’offre BASIC, une prestation qui va à l’essentiel !
Cette prestation ne fonctionne qu’avec les robinets d’arrêt fournis et posés par ista

OFFRE BASIC
 Intervention sur les robinets d’arrêt achetés et installés au préalable par ista
 Changement des robinets d’arrêt sur appel du résident ou du syndic
 Contrat sur 10 ans 
 6 € HT par an et par robinet d’arrêt

Maîtrisez votre budget et celui de vos résidents
Vous connaissez tous les coûts à l’avance.
Notre prestation est moins chère que celle d’un plombier.

Vos résidents améliorent la valeur de leur patrimoine
Un patrimoine bien entretenu est un bien qui se revend plus cher.

Facilitez votre quotidien avec une prestation clé en main

Vous bénéfi ciez d’un interlocuteur unique et identifi é qui gère votre comptage et vous connaît.
Nous intervenons sur simple appel de votre part ou du résident.

Bénéfi ciez de la qualité ista
Tous nos produits sont certifi és « Attestation Conformité Sanitaire » et sont sélectionnés en fonction 
de leur qualité. 
De plus, ista est expert en travaux de plomberie et en intervention sur lieu occupé.Vous bénéfi ciez de robinets d’arrêt de qualité

Les robinets d’arrêt posés par ista sont en laiton de qualité, conforment avec la réglementation 
(Attestations de Conformité Sanitaire) et certifi és pour la pose.

Robinet d’arrêt à
 boisseau sphérique

Attestation de Conformité Sanitaire

Une pose simple et optimisée
La pose des robinets d’arrêt  est réalisée en 
même temps que les compteurs d’eau par 
nos plombiers experts

Nous   vérifions  le bon fonctionnement des 
organes généraux de coupure d’eau

Notre prestation comprend la fourniture et l’installation des robinets d’arrêt



CIS ista S.N.C au capital de 3.100.000 Euros 
30 avenue Carnot  91300 Massy
www.ista.fr 
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ista, proche de vous
ista est le leader de la maîtrise des consommations d’eau et d’énergie en habitat collectif.
Avec plus de 750 collaborateurs en France, ista est également spécialiste de l’entretien de la robinetterie.
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Siège social Agences

Région Est

ista Strasbourg
7, rue du Parc
67 205 Oberhausbergen
Tél. : 03 88 56 34 44 
Fax : 03 88 56 34 33

ista Dijon
Parc Technologique  
28, rue de Broglie
21 000 Dijon
Tél. : 03 80 60 02 30
Fax : 03 80 74 29 70

Région Sud-Est

ista Lyon
Parc de la Grive
16, rue de Lombardie
69 150 Décines-Charpieu
Tél. : 04 72 65 31 00 
Fax : 04 72 65 31 39

ista Marseille
Parc Mure – Bât. A1
16, boulevard des Aciéries
13 010 Marseille
Tél. : 04 91 29 09 91
Fax : 04 91 95 79 45

ista Nice
Parc Technopolis
Batiment P15
5, chemin des Presses
06800 Cagnes / Mer
Tél.: 04 93 20 13 13 
Fax : 04 92 13 47 00

Région Île-de-France

Service robinetterie
105, avenue Morane Saulnier
78350 BUC
ista : Tél. : 01 39 20 28 00 
Fax : 01 39 20 28 01
AQUAGEST : Tél.: 01 30 83 94 94
Fax : 01 30 83 94 96 

Région Nord

ista Rouen
1, Rue Andreï Sakharov
76130 Mont Saint Aignan
Tél. : 02 35 59 28 80
Fax : 02 35 60 71 14

Technoparc des Prés
7, allée Lakanal
59 650 Villeneuve d’Ascq
Tél. : 03 28 76 10 90
Fax : 03 20 91 40 70

ista Lille

Bien qu‘ista s‘efforce de publier des informations les plus à jour et les plus 
exactes possibles, ista ne revendique pas, ni ne s‘engage, ni ne garantit 
l‘exactitude, l‘exhaustivité ou l‘adéquation de ce support.

Service commercial
3, rue Christophe Colomb 
91 300 Massy
Tél. : 01 64 54 27 99
Fax : 01 64 54 27 02

Siège social
30, avenue Carnot
91 300 Massy
Tél. : 01 69 19 53 00
Fax : 01 69 19 53 01

Région Grand Ouest 

ista Nantes
Z.A. les Hauts de Couëron
23, rue des Imprimeurs
44 220 Couëron
Tél. : 02 51 83 70 30
Fax : 02 40 94 07 38

ista Tours
3, rue des Artisans
37 300 Joué-Lès-Tours
Tél. : 02 47 36 48 00
Fax : 02 47 38 32 42

ista Bordeaux
Z.I. du Phare
14, rue François Arago
33 700 Mérignac
Tél. : 05 57 92 88 20
Fax : 05 57 92 88 39

Pour en savoir plus sur l’actualité des 
économies d’énergie, retrouvez 
ista France sur www.istablog.fr ainsi 
que sur les réseaux sociaux :




