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COMMUNIQUE DE PRESSE

Ista obtient la certification Top Employer pour la 10°™¢ année consécutive et
s’engage dans le milieu associatif

18 janvier 2024,

La société ista, spécialisée dans [I'optimisation et [Ilindividualisation des
consommations d’eau et de chauffage en habitat collectif est de nouveau certifiée Top
Employer France en 2024. Employant plus de 800 collaborateurs, I’entreprise réaffirme
sa volonté de pérenniser une politique RH ambitieuse avec un point d’honneur accordé
a la QVCT ainsi qu’a la RSE. Parmi les évolutions, ista officialise le lancement d’une
journée de volontariat afin d’encourager I’engagement associatif de I’ensemble des
salariés. La direction annonce également le lancement imminent d’'une campagne de

recrutement avec une centaine de postes a pourvoir, majoritairement des techniciens.

Chaque année, le Top Employer Institut certifie I'excellence des pratiques RH et des conditions
de travail des entreprises. Suite a I'audit mené par linstitut indépendant, ista, leader des
services visant a améliorer I'efficacité énergétique des batiments, obtient le label grace a une

série d’actions RH concrétes telles que :

- Lofficialisation d’'un engagement associatif concrétisé par la réalisation d’'un total de 62
jours de volontariat effectués en 2023 par les salariés auprés de 5 associations '. Cette
initiative sera renouvelée chaque année dans différentes régions.

- Lorganisation de plusieurs campagnes de recrutement innovantes, par le biais du sport
ou sans CV

- La démarche managériale basée sur la formation continue grace au campus ista 2 avec
6 221 heures suivies par 330 collaborateurs (soit prés de 50% des collaborateurs) au

cours de I'année 2023

! La Petite Ferme de Massy ; Ressourcerie la Mine ; Apprentis d’Auteuil ; Aurore ; Paysan Urbain
2Créé en 2013, Le Campus ista a vocation a former les collaborateurs en continu afin de répondre en
permanence aux évolutions législatives, technologiques et environnementales. Le panel de formations
y est trés large et va de la relation client a la bureautique en passant par les formations métiers ista,
mais s’étend aussi a des formations relatives a la qualité de vie et a la sécurité des salariés.



- L'obtention de la certification Happy Trainees, un label qui favorise le recrutement et
l'intégration des jeunes grace a des offres de stage ou d’alternance

- Le suivid’une formation en prévention et ergonomie par les techniciens, dispensée par un
kinésithérapeute-ergonome et visant a prévenir les troubles musculo-squelettiques (TMS)

- La présence d'une assistante sociale a temps plein dans les bureaux de I'entreprise

- La premiére participation au Duoday dans le cadre de la SEEPH (semaine européenne
de I'emploi et des personnes handicapées) afin d’accueillir des personnes en situation de

handicap au sein des équipes

« L’obtention de la certification Top Employer représente une fierté collective pour les équipes
d’ista. Au-dela du label, nous constatons que I'exigence de nos politiques RH et QVCT porte
ses fruits sur le terrain et permet aux collaborateurs de se projeter sur le long terme dans
I'entreprise. Certains d’entre eux sont présents dans l'entreprise depuis plus de 40 ans. Le
recrutement de talents reste toujours un pilier de notre politique de développement. Apres
avoir recruté plus de 130 personnes en 2023, nous comptons ouvrir une centaine de postes

dans les prochaines semaines. » déclare Aurélie Mougeotte, DRH d’ista

A propos d’ista

Leader du pilotage et de l'individualisation des consommations d’eau et d’énergie en habitat collectif,
ista se positionne sur le marché de 'habitat collectif intelligent et propose des solutions innovantes pour
la maitrise des consommations énergétiques. ista propose une solution de répartition des charges au
réel en eau et chauffage avec suivi des consommations sur portail web ainsi qu’une solution de bornes
de recharge intelligente 100% frangaise pour véhicules électriques. A destination des copropriétés et
des entreprises, ces bornes sont composées d’'un systeme unique d’optimisation de la consommation
et d’une application mobile pour tout gérer a distance. Engagé dans la préservation des ressources
naturelles, ista dédie sa gamme de prestations aux gestionnaires et occupants. ista emploie 800
collaborateurs en France et aide plus de 3 millions de logements & maitriser leur consommation. Avec
ses 14 agences, ista est présent partout en France, au plus proche de ses clients. www.ista.fr

www.istablog.fr
DOSSIER DE PRESSE SUR SIMPLE DEMANDE

Contacts presse

Claire Chabaneau
06.47.96.17.10 - claire@agence-initiale.fr

Louison Oger
06.31.39.17.22 - louison@agence-initiale.fr




