Manager Billing & Transformation

Werken bij ista draait om energiemanagement en duurzaamheid.
Voor vandaag, voor morgen en de toekomst. Bij ista maken wij een
‘Switch to Smart" en bieden we slimme oplossingen om energie te
besparen en complexe data transparant te maken. In ons bedrijf
met een familiare bedrijfscultuur en sterke waarden maken onze
6000 collega's in 20 landen de overstap naar slimme apparaten en

Wij maken elk jaar voor ongeveer 1.500 opdrachtgevers een
nauwkeurige afrekening van de warmtekosten (Billing). Daarnaast
bieden wij met Debicasso volledige ontzorging voor 200 klanten.

Wij streven ernaar om de komende jaren voor het merendeel
automatische afrekeningen van de warmte kosten aan onze klanten te
leveren door proces verbetering en een nieuwe IT stack. Voor ons
Debicasso Product voorzien wij een sterke groei. Hiervoor zoeken wij een
manager die met ons deze visie wil waarmaken.

Je geeft leiding aan het Debicasso en Billing team waar voor beide teams
ook een teamleider aanwezig is (26 FTE).

» Jebentlid van ons Management Team en rapporteert direct aan de
General Manager.

+ Je begeleid de team leads met de ontwikkeling van hun teams.

+ Je gaatde huidige processen in kaart brengen, projecten leiden en
begeleiden, procesoptimalisatie bevorderen en digitaliseren om zo
onze kwaliteit te waarborgen.

» Je bentde komende jaren verantwoordelijk voor de begeleiding van de
vervanging van onze IT stack voor alle Billing processen naar de state-
of-the-art group solutions in samenwerking met ons hoofdkantoor in
Duitsland.

+ Jebent het aanspreekpunten dé expert voor onze klanten. Je werkt
daarbij nauw samen met de afdelingen Sales, Finance en Techniek.

Enthousiast geworden? Dan zien we je sollicitatie, voorzien van CV en
motivatiebrief, graag per mail tegemoet!

Voor nadere informatie of vragen kun je terecht bij:

ista Nederland

Kim van der Meer | HR Manager
Nieuwpoortweg 11, 3125 AP SCHIEDAM
Kim.vandermeer@ista.nl | 06-18834501
www.ista.nl

ista

Switch to Smart

digitale diensten in de vastgoedsector eenvoudig. Als wereldwijde
marktleider bieden wij de voordelen en betrouwbaarheid van een
groot bedrijf in combinatie met de ruimdenkende sfeer van een
modern technologiebedrijf. Bij ista kunnen jouw ideeén echt een
verschil maken. Wil jij daar deel vanuit maken? Solliciteer nu en
kom bij ons werken op ons kantoor in Schiedam.

Dit kun je van ons verwachten

Een afwisselende functie in een succesvol, groeiend bedrijf, dat volop
kansen biedt om je talenten te ontplooien en jezelf succesvol te
ontwikkelen.

ista heeft flexibele arbeidsvoorwaarden:

* Een uitstekend salaris met daarbij het ista Keuze Budget

» Een vaste 13e maand én de mogelijkheid op een extra winstdeling
* Leaseauto, telefoon en laptop

* Thuiswerkmogelijkheden (2 dagen per week)

* Een leuk team om mee samen te werken

Hier herken jij jezelf in

* Jehebt minimaal een afgeronde HBO opleiding

» Je hebt meerdan5 jaar ervaring in een operationele en strategisch
leidinggevende management rol

+ Je hebtervaring met herstructurering van afdelingen gericht op
efficiénte en geautomatiseerde facturatieprocessen

+ Je hebtervaring met procesverbeteringen, digitalisering en
automatisering

* Hetiseen pré als je kennis hebt van de Warmtewet en fiscale
regelgeving

« Je spreekten schrijft goed Nederlands en Engels

» Je bent communicatief sterk, analytisch, toegankelijk, zelfverzekerd, en
werkt graag samen met verschillende stakeholders.



