INFORMACIE O SPRA,COVAVANi OSOBNYCH UDAJOV
AK STE OBCHODNY PARTNER ALEBO INA OSOBA

Spolocnost’ ista Slovakia, s.r.o., so sidlom Podunajska 25, Bratislava, PSC: 821 06, ICO: 31 437 028,
spolo¢nost’ zapisana v Obchodnom registri Okresného sudu Bratislava I, oddiel: Sro, vlozka ¢.: 5270/B
(d’alej aj ako ,,ista* alebo ,,spolo¢nost™), ktora je prevadzkovatelom osobnych tdajov existujucich
alebo potencionalnych obchodnych partnerov spolo¢nosti, ako aj samostatne zarobkovo ¢innych osob,
ich zamestnancov a spolupracovnikov, ktori sa podiel'aji na ¢innosti pre spolo¢nost’ (d’alej spolu aj ako
,,obchodni partneri‘).

Chceli by sme Vas tymto spdsobom informovat’, aké osobné udaje spracovavame, ako ich pouzivame,
ako ich chranime a aké mate prava v stvislosti so spracovavanim.

ista kladie velky doraz na ochranu osobnych udajov a pri ich spracovavani dodrzuje vsetky platné
pravne predpisy, predovsetkym vSeobecné nariadenie EU o ochrane osobnych tidajov (tzv. GDPR).

1. Na aké spracovavanie sa tento dokument vzt’ahuje?

Tento dokument sa vztahuje na spracovavanie osobnych udajov pri sprave zmluvnych vztahov
spolo¢nosti s obchodnymi partnermi, s ktorymi pri svojej podnikatel'skej ¢innosti prichadza do styku.

2. Aké osobné udaje spracovavame? Rozsah, ucel, pravny zaklad a doba spracovavania
a kategorie prijemcov osobnych udajov

2.1 Osobné udaje, ktoré ista spracuvava su:
a) meno a priezvisko, prip. rodné priezvisko;
b) ICO;
c) podpis;
d) miesto podnikania;
e) telefonne Cislo a/alebo e-mailova adresa;
f) udaje o pracovnom zaradeni;
2) zmluvné Udaje;
h) korespondencia a komunik4cia medzi obchodnymi partnermi a spolocnost’ou;
1) iné udaje ziskané pri plneni ucelu zo strany dotknutych osob.
2.2 Osobné udaje obchodnych partnerov spolo¢nosti su spracuvané pre nasledujuce ucely:
a) vznik, sprava a ukoncenie vztahov s obchodnymi partnermi;
b) zmluvné plnenie na zaklade zmliv so zdkaznikmi, vratane spracovania uctovnych
dokladov;
c) ochrana pravnych narokov spolo¢nosti;
d) archivacia dokumentov, sprava registratury (spracovanie obchodnej aUctovnej
agendy);
e) marketing.

Prévny zéklad pre spracovanie osobnych udajov pre ucely uvedené v bode 2.2. pism. a) az d) je ¢lanok
6 bod 1 pism. b) GDPR, t.j. spractvanie je nevyhnuté na plnenie zmluvy, resp. v rdmci predzmluvnych
vztahov.

Pravny zaklad pre spracovanie osobnych udajov uvedenych v bode 2.2 pism. ¢) je ¢lanok 6 bod 1 pism.
a) GDPR, t.j. suhlas dotknutej osoby, alebo pred ¢lankok 6 bod 1 pism. ¢) GDPR v spoj. s § 116 ods. 14
a nasl. zakona ¢. 452/2021 Z. z. o elektronickych komunikaciach ak ide o priamy marketing adresovany



na zverejnené kontaktné tidaje ucastnika alebo uzivatel’a, ktory je fyzickou osobou podnikatel'om alebo
pravnickou osobou.

Pokial’ prebieha spracovavanie na zaklade suhlasu dotknutej osoby moze dotknuta osoba suhlas
kedykol'vek v budiicnosti odvolat, a to prostrednictvom e-mailu: news@ista.sk. Do predmetu takejto
spravy je potrebné uviest’ klI'aicové slovo: "ista novinky". ista nasledne prestane spractuvat’ osobné udaje
na dany ucel. Osobné idaje na tento ucel su spracovavané po dobu trvania suhlasu, ktora je 5 rokov, ak
v suhlase nebola uvedena kratsia lehota.

Osobné udaje uvedené v bode 2.1. pism. a) az d) su spolocnostou spracovavané pocas celého trvania
zmluvného vztahu. Tieto osobné udaje mézu byt spracovdvané aj po ukonceni zmluvného vztahu,
pokial to spolo¢nosti vyplyva zo v§eobecne zdvaznych pravnych predpisov, a to najmé na tcely uvedené
v bode 2.1. pism. c) a d).

Osobné tdaje obchodnych partnerov moézu byt poskytované sprostredkovatelom ista v oblasti IT
podpory, jej u¢tovnym a dafiovym poradcom a organom S§tatnej spravy v pripadoch, pokial’ to vyplyva

7o vSeobecne zaviznych pravnych predpisov.

3. Aké mate prava v suvislosti so spracovanim osobnvch udajov?

Mate pravo kedykol'vek pozadovat pristup k Vasim udajom — to znamena, Ze Vam ista na zéklade Vasej
ziadosti poskytne informaciu o tom, aké VaSe osobné udaje spracovéava, za akym ucelom, z akého zdroja
boli tieto osobné udaje ziskané, komu boli daje poskytnuté a aka je planovana doba uchovavania
osobnych tdajov.

Mate pravo kedykol'vek pozadovat opravu nepresnych osobnych udajov, pripadne ich doplnenie
v pripade ak by boli neuplné. Taktiez mate pravo pozadovat’ vymazanie osobnych tidajov, ktoré uz nie
su potrené pre ucel, pre ktory bolo pévodne ziskané alebo ktoré uz nie je spravca opravneny vyuzivat
z inych doévodov (napr. boli spracovavané neopravnene, ich vymaz prikazuje zakon atd’.)

Mate pravo pozadovat’ obmedzenie spracovavania VaSich osobnych udajov — to znamend, Ze mozete
poziadat’ ista, aby VaSe osobné udaje na dany ucel d’alej nespracuvala, pokial sa nevyjasni ¢i st
spracovavané Udaje presné, prip. ¢i bola vasa namietka proti spracovavaniu osobnych udajov vznesena
dovodne (vid’. pravo namietat’ nizie).

Mate pravo na prenosnost’ Vasich osobnych udajov — tzn. Ze mdzete pozadovat’, aby Vam ista poskytla
spracovavané osobné udaje v elektronickej podobe tak, aby boli lahko prenosné k inému
prevadzkovatel'ovi (poskytovatel'ovi sluzieb).

Mate pravo vzniest’ namietku proti spracovavaniu osobnych udajov, ktorého pravnym zakladom je nas
opravneny zaujem — v takomto pripade budeme Vase udaje d’alej spracovavat’ iba za predpokladu, ze
bude preukazané, ze na takyto postup existuju zavazné dévody.

4. Odkial ziskavame osobné udaje, dochadza Kk automatizovanému rozhodovaniu,
profilovaniu a prenosu?

Osobné tdaje ziskavame predovsetkym priamo od dotknutych os6b alebo z verejne dostupnych zdrojov.
Vylucené nie je ani poskytnutie osobnych tudajov zo strany prislusného obchodného partnera
(dodavaterla, klienta).

Nevykonavame automatizované individudlne rozhodovanie bez l'udského zasahu, ktoré by malo na
dotknuté osoby pravne uc¢inky alebo podobne vyznamny vplyv. Pri naSom spractivani osobnych udajov
nedochadza ani k profilovaniu.



Neuskuto¢nujeme ziaden prenos osobnych udajov do tretej krajiny alebo medzinarodnym organizaciam.

5. AKkvym sposobom maozZete svoje prava uplatnit’?

V zalezitosti ochrany VaSich osobnych udajov nas mozete kontaktovat na e-mailové adrese
ochranadat@ista.sk. Eventualne sa mozete priamo obratit’ na naSu zodpovedni osobu pre ochranu
osobnych udajov, ktorou je advokatska kancelaria G. Lehnert, s .r. 0., so sidlom Budova ORBIS, Rajska
ul. ¢. 7, 811 08 Bratislava — mestska Cast’ Staré Mesto, telefon: +421 2 5980 0411, lehnert@lehnert.sk.

6. Ako postupovat’ pokial’ sa domnievate, Ze pri spracovavani VasSich osobnych udajov doslo
K porusSeniu zakona, resp. eurépskeho nariadenia o ochrane osobnych idajov?

V takomto pripade mate pravo podat staznost’ na Urad pre ochranu osobnych udajov, Hrani¢na 12, 820
07 Bratislava, Slovenska republika, tel. +421 /2 3231 3214, e-mail: statny.dozor@pdp.gov.sk, webové
stranky: https://dataprotection.gov.sk/uoou/sk.



https://dataprotection.gov.sk/uoou/sk

