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FORMULAR NA VRATENIE TOVARU

Dodavatel: ista Slovakia, s.r.o., Podunajska 25, 821 06 Bratislava, ICO: 31437028, IC DPH: SK2020330961

ZAKAZNI K. e ettt e e e
e =17 PP PO PUTROT
ICO: e tel. kontakt: e
Expedicny prikaz €.: DLP...... ..o, zo dfA: e
Cislo faktury / zalohovej faktlry: ..............cccoevevuunnnne. uhradena dfia: ...
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Tovar, ktory chcete vratit’:

Ak chcete vratit vodomer s predinstalovanym radio modulom, do polozky ,Kéd“ uvedte kéd vodomeru (napr. 16104) aj kod radio modulu (19320). Zapis
teda bude 16104+19320. Toto plati aj pri kalorimetrickych meraoch s predinstalovanym modulom Optosonic (19450) alebo Pulsonic (19419).

KOD NAZOV

POCET

ks DOVOD, POZNAMKA apod.

* ak nestaci miesto, pouzite prosim druht stranu * formular je k dispozicii aj na www.ista.com/sk

Informacie a podmienky:

Zakaznik moze tovar vratit do 30 kalendarnych dni od datumu jeho prevzatia — datumom prevzatia je den prevzatia tovaru Zakaznikom
uvedeny na expedi¢nom prikaze (DLP) alebo datum prevzatia tovaru prepravnou spolo¢nostou do prepravy, podla toho, ¢o nastane skor.
Tovar musi byt nepouzity, nepoSkodeny, zabaleny v origindlnom obale spolu so v8etkymi stvisiacimi dokumentami, ktoré boli dodané
s tovarom (napr. zarucny list, ndvody k pouzitiu apod.) a vietkym pripadnym dodanym prisluSenstvom.

Dodavatel si vyhradzuje pravo odmietnut vrateny tovar aj bez udania dévodu, najma pri tovare na Specificki objednavku (napr.
velkoprietokové merace, ultrazvukové merace, €idla, prvky systému m-bus apod.). Dodavatel je opravneny si jednostranne zapoditat
svoje naklady na uvedenie tovaru do pévodného stavu voci uhradenej kiipnej cene a vratenu ¢ast kipnej ceny zodpovedajucim spdsobom
ponizit.

Dodavatel moze akceptovat aj vrateny tovar s expirovanym metrologickym overenim. Rovnako aj tovar s oCakavanou expiraciou
metrologického overenia do 2 mesiacov od datumu prevzatia vrateného tovaru Dodavatelom. V takomto pripade méze Dodavatel uétovat
za kazdy vrateny vodomer sumu 3 EUR bez DPH a za kazdy kalorimetricky mera¢ sumu 42 EUR bez DPH ako nahradu nakladov na
nové metrologické overenie a naslednt manipulaciu. DalSie pripadné poplatky uvedené v tomto dokumente tymto nie st dotknuté a mézu
byt’ tiez uctované.

Tovar vrateny bez vyplnenia tohto formularu nebude akceptovany. Tovar na vratenie zaslany Dodavatelovi na dobierku alebo na ucet
prijimatela Dodavatel neprebera.

Balné a prepravné naklady pri vrateni tovaru vzdy hradi Zakaznik vo svojom mene a na svoj ucet.

Pri vrateni pristrojov, ktoré boli nastavované alebo programované Dodavatelom (najma vodomery s dialkovym odpoctom), sa Uctuje
poplatok 2,50 EUR bez DPH za kazdy vrateny pristroj. Poplatok sluzi na pokrytie nakladov na kontrolu funkénosti, preplombovanie,
preprogramovanie, manipulaciu apod.

Dobropis k vratenému tovaru bude vystaveny po kontrole vrateného tovaru. Ciastka bude poukézana na bankovy Uéet, z ktorého bola
prijaté platba za tovar, do 20 dni od vystavenia dobropisu. Vratenie Ciastky v hotovosti, poStovou poukazkou alebo na iny bankovy ucet
je nepripustné.

Poskodeny tovar alebo tovar, ktory nie je mozné prijat spat, bude vrateny Zakaznikovi tak, ze zakaznik bude vyzvany na jeho vyzdvihnutie
v sklade, do ktorého tovar vratil. Tovar je mozné zaslat Zakaznikovi spat za podmienky uhrady prepravnych nakladov Zakaznikom vopred.
Ak Zakaznik tovar nepreberie do 20 kalendarnych dni od vyzvy, prepada tento tovar v prospech Dodavatela bez naroku na nahradu alebo
vratenie kupnej ceny.

Odovzdal (meno a podpis): .......cceeermeeeririerrieieeesrieeees ydatum: ,miestor ...

Prevzal a skontroloval: .........coooieiiiiiiii e ,datum: . ,miesto: ..o




