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Guia practica del Real Decreto de contabilizacion de consumos individuales

en instalaciones térmicas de edificios " ‘ a

é¢Cuando se ha publicado y cuando entré en vigor?

Importante: Aun no se ha publicado, y por tanto estd en fase de borrador. La
informacién incluida en esta Guia Practica se refiere al Ultimo borrador del que
disponemos.

é¢Qué Directivas Europeas se transponen?

Mediante este RD se traspone totalmente la Directiva 2012/27/UE relativa a la eficiencia
energética, que ya fue parcialmente transpuesta en febrero de 2016 (RD 56/2016).
Ademads, se transpone parcialmente la nueva Directiva 2018/2002. Por tanto, este RD
transpone definitivamente todo lo pendiente relacionado con la contabilizacion
individual de consumos.

Pero, si eran ya obligatorios los contadores de calefaccion y ACS segun el
RITE, é{para qué y porqué esta nueva normativa?

Efectivamente, el RITE publicado en 1998 y revisado en 2007 (RD 1027/2007) obliga a la
instalacion de contadores de calefaccion y agua caliente sanitaria (ACS) en edificios con
calderas centrales, pero soélo es aplicable a edificios nuevos construidos a partir de su
publicacién (1998) o en edificios existentes cuando se haya modificado sustancialmente
la instalacion (p.e. se haya cambiado la caldera).

Esta nueva normativa a la que hacemos referencia aqui aplica a todos los edificios
existentes y a los nuevos, en lo que se refiere a calefaccion y refrigeracion (la
contabilizacidn de ACS es obligatoria en todos los edificios desde 1980), y por supuesto a
los construidos antes de 1998. Ademas, estos edificios mas antiguos son precisamente
los menos eficientes desde el punto de vista energético, y por ello esta nueva normativa
supone tanto ahorro.

¢A qué obliga el Real Decreto?

Si su edificio tiene varios vecinos o locales (ya sean propietarios o en alquiler) y tiene un
sistema centralizado de calefacciéon y/o refrigeracion, entonces cada vecino debe pagar
su consumo de calefaccion o refrigeracién segun el consumo medido. Eso es,
simplemente, lo que dice esta nueva normativa.

Para conseguir este objetivo —que cada vecino pague por lo que consume-, cada piso o
apartamento en el edificio debe tener instalado algin dispositivo que mida esos
consumos, y alguien se tiene que preocupar de instalarlos, leer sus registros y hacer la
liquidacion de los costes por cada usuario.
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¢Qué tipo de dispositivos de medicion permite el Real Decreto?

Para medir calefaccion, habra que instalar un contador de calefaccion (o refrigeracion).
Si no se puede o es muy caro (p.e. cuando la calefaccién esta distribuida por columnas),
se instalaran repartidores de costes de calefaccion en cada radiador siempre que
resulte rentable. Puedes consultar aqui mas informacién sobre en qué casos instalar
contadores y cuando instalar repartidores.

Fig. 1 - Contador de calefaccién Fig. 2 — Repartidor de costes

El Real Decreto no permite ningun otro tipo de sistema de medicién de consumos, tan
s6lo contadores de calefaccion, o bien repartidores de costes.

Calculo de la viabilidad técnica y econémica

Este es el asunto mas relevante de este Real Decreto. Se trata de saber, mediante un
calculo muy simple, si un edificio tiene la obligacidon o no de instalar dispositivos de
medicion de consumos. Para ello, cada edificio debe responder a tres preguntas:
TRES PREGUNTAS determinaran si el edificio esta obligado o no a instalar
contadores o repartidores

Pregunta 1. ¢En qué zona climatica estoy?

Zonas a, A y B estan exentas

A\ 4

Pregunta 2. ¢Qué tipo de instalacion de calefaccion tengo?

Si son ventiloconvectores o aerotermos quedan
exentos de instalar repartidores de costes

Pregunta 3. ¢Es rentable?

Se consideran rentables inversiones que tengan un plazo de amortizacién menor de 4 afios

Si son monotubos en serie estan exentos
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Pregunta 1 - ¢En qué zona climatica esta mi edificio?

Las zonas climdticas se asignan a la

i1 Compruebe aqui su zona climatica

poblacion segin el clima del que
Compruebe su zona climatica aqui. Si su edificio NO disfrutan. El mapa siguiente ilustra la
esta en las zonas C, D, o E, NO TIENE QUE HACER

e N zona climatica donde esta cada capital de
NADA. Es un edificio exento de la obligacion de

instalar provincia. Es importante entender que

una poblacién puede no estar en la

misma zona climatica que la de su capital
de provincia. Por ejemplo, Madrid capital estd en la zona D pero Cercedilla estd en la
zona E. Para saber exactamente en qué zona estd una poblacion determinada lo mejor
es acudir a este link: zonas climaticas.

Aquellos edificios en las zonas C, D y E estarian obligados a instalar los contadores o
repartidores de costes si su

instalacidon resultara rentable.
Por tanto los edificios que
estén en las zonas C, D y E
deberan seguir analizando su
viabilidad técnica y econdmica.

La severidad climatica

se ajustara de acuerdo
con la diferencia de altura
del emplazamiento

en relacion a la capital - B C |'D .

de provincia.

Fig. 3 — Mapa de zonas climaticas

info | ¢Qué hago si mi edificio no esta en las zonas C, D o E,
y por tanto esta exento?

Si su edificio esta en una localidad que no esta en las zonas C, D o E,

entonces no se preocupe, no tiene que hacer NADA.
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Pregunta 2 - ¢ Qué tipo de instalacion de calefaccion tengo?

Esta es una pregunta muy técnica, por lo que nuestra recomendacidn es preguntar a un
experto, su mantenedor de la caldera o cualquier otro experto.

Lo que hay que determinar es si la instalacién térmica del edificio tiene sus radiadores
conectados en serie (monotubos en serie), en cuyo caso estaria exento de la instalacion
de contadores o de repartidores de costes. Y si los radiadores son ventiloconvectores o
aerotermos, quedaria exento el edificio de instalar repartidores de costes de calefaccién
(pero seguiria obligado, en su caso, a instalar contadores de calefaccion). En este link le
mostramos mas informacion a este respecto.

Tipos de calefaccién exentos.

¢Qué hago si mi edificio tiene un tipo de
calefaccion que lo hace exento?
Si su edificio esta en los casos descritos en el

parrafo anterior, debe ponerse en contacto con
el mantenedor de la caldera de su edificio, quien

le debe firmar el Certificado de Exclusion de

Fig. 4 — Ejemplo de ventiloconvector

instalar sistemas de contabilizacion
individualizada. Podra encontrar un
modelo de este certificado aqui.

g Ademas, el titular de la instalacion

’.'

W

(normalmente la  Comunidad de
Propietarios) tiene que emitir una
Declaracion Responsable (descargar
aqui).

-

Ambos documentos, el Certificado de

Exclusion firmado por la empresa
Fig. 5 — Ejemplo de aerotermo mantenedora, y la Declaracién responsable
(firmado por el titular de la instalacion,

representante de la Comunidad de Propietarios o titular del edificio) se deben presentar
en su Comunidad Auténoma. El mantenedor de su caldera sabra como hacerlo.

Recomendacion

Para saber si su calefaccidn es un tipo que esté exento de la obligacion de
instalar contadores o repartidores, le recomendamos que acuda a el

mantenedor de su caldera o a un experto. Mas informacién en

www.contadoresdecalefaccion.com
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Pregunta 3 - ¢Es rentable econdmicamente la instalacion de contadores o
repartidores?

Si tras responder a las dos preguntas anteriores resulta que el edificio no estd exento de
la obligacién de instalar contadores o repartidores de costes, tendremos que analizar si
es el plazo de amortizacidn de la inversidn es menor de 4 afios (si fuera mayor resultaria
exenta por falta de rentabilidad econdmica).

Para responder a esta pregunta sdlo
tiene que contactar con una compania . Compruebe la rentabilidad

instaladora segun el RITE y solicitar un . ,
En wwww.contadoresdecalefaccion.com podra

presupuesto segun el modelo definido [ P e L

en el propio Real Decreto. Se puede exento de la obligacion de instalar contadores y

ADi i tid .
hacer de forma rapida y gratuita en repartidores

www.contadoresdecalefaccion.com.

En esta pagina web ademas puede obtener directamente e imprimir un presupuesto de
acuerdo al anexo del Real Decreto y el correspondiente analisis de rentabilidad
econdmica.

é¢Qué hago si del analisis de rentabilidad resulta mi edificio exento de la
obligacion?
Si resulta que el plazo de amortizacion de las inversiones supera los 4 afios, entonces no

serd necesario instalar los dispositivos de medicion. En ese caso debera disponer de la
siguiente informacion:

e Presupuesto de inversion segun el Anexo Il del Real Decreto, que podrd
facilmente obtener en www.contadoresdecalefaccion.com

e Ademas, el titular de la instalacidon (normalmente la Comunidad de Propietarios)
tiene que emitir una Declaracion Responsable (descargar aqui).

Ambos documentos, el Presupuesto de Inversion firmado por la empresa instaladora
autorizada, y la Declaracidén responsable (firmado por el titular de la instalacidn,
representante de la Comunidad de Propietarios o titular del edificio) se deben presentar
en su Comunidad Auténoma.

Si su edificio ha resultado exento tras haber obtenido el analisis de
rentabilidad en www.contadoresdecalefaccion.com, debe imprimir el
presupuesto (Anexo Il del RD) y firmar la Declaracion Responsable

(descargar -). Luego presentara los documentos ante su Comunidad

Auténoma.
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Si del analisis de rentabilidad, resulta que no estoy exento, y por tanto
estoy obligado a instalar contadores o repartidores de costes ¢ Qué hago?

La misma web www.contadoresdecalefaccion.com le guiard como hacer. Podra obtener

el presupuesto segun el Anexo Il del Real Decreto, que recibira por correo electrénico, y
de acuerdo con el articulo 4.4 del Real Decreto podrd solicitar un presupuesto
alternativo, que tendra precios y condiciones mucho mas atractivas, por ejemplo podra
alquilar los dispositivos en vez de comprarlos, ademds de cldusulas de proteccion de
datos, etc. para su tranquilidad.

¢Como se calcula el plazo de amortizacion?

Mediante la siguiente férmula:

Inversion

(Coste energético medio de los 3 ultimos afios * % medio de ahorro) — Coste anual de lectura y facturacién

La web www.contadoresdecalefaccion.com realizara este calculo y le dard el plazo de
amortizacidn, en base a la provincia donde su edifico esté situado y fundamentalmente
en base a los datos aportados (tipo de edificio, caracteristicas, etc.). Si el plazo de
amortizacion resulta mayor de 4 afios, el edificio se considerara exento de la obligacién,
puesto que se considerard que la iniciativa no resulta rentable. En caso contrario, el
edificio estard obligado a la instalacion de contadores/repartidores.

info ¢Cuantos edificios quedaran exentos?

Segun estudios realizados, sdlo el 5% de los edificios de las zonas
climaticas C, D y E quedaran exentos, por haber realizado ya inversiones
en eficiencia energética, aislamientos, etc.
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é¢Quién puede instalar contadores/repartidores?

Responsabilidad

Empresas acreditadas como mantenedoras o .
instaladoras de instalaciones térmicas.

El titular (Comunidad de
Propietarios o el dueiio del edificio)
es el responsable de que se cumpla

lo dispuesto en el real Decreto.

é¢Habra multas?

Si. El articulo 10 del Real Decreto establece el

régimen sancionador aplicable. Las multas serdn de
entre 1.000 y 10.000 euros si no se cumple con lo dispuesto en el mismo Real Decreto,
siendo las comunidades auténomas las responsables de inspeccionar y multar, en su
caso.

Otras cuestiones importantes que dice el real Decreto

a) Lectura, informacion al consumidor y reparto de costes
Ademas de instalar los contadores o repartidores de costes, es necesario que el
propio titular (Comunidad de Propietarios o dueiio del edificio) o un tercero
(empresa especializada) se encargue de leer los dispositivos, garantizar que
funcionan bien, y realizar las liquidaciones individuales a cada vecino, para que
cada uno pague segun lo que realmente consume.

Si el propio titular del edificio es el que realiza esta tarea, lo debe hacer sin
animo de lucro. En caso de que decida encargar esta tarea a un tercero (empresa
especializada) los costes derivados seran razonables. En todo caso, lo que
siempre sera gratuito es el acceso que el usuario final debe tener a la
informacion de sus consumos y a la informacion de su liquidacién individual, ya
sea en formato electrdnico o en otro formato.

b) Frecuencia de liquidaciones de consumos

La frecuencia minima en que los vecinos recibiran las liquidaciones depende de si el
contador es de lectura remota o todavia es de lectura manual:

Lectura remota Lectura manual

Cada mes (durante la Cada dos meses(durante la
temporada de calefaccion) | temporada de calefaccion)
No aplica, todos los
repartidores son de lectura
remota

Contadores de calefaccion

Cada mes(durante la

Repartidores de costes .,
P temporada de calefaccion)
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c) Liquidaciones de consumo siempre por internet
Las liquidaciones de consumo deberan estar disponibles para el consumidor por

internet. Por tanto, su proveedor de este servicio deberd tener una oficina
virtual, que ademas sera gratuita.

d) Los dispositivos deberan ser de lectura remota en 2027

Todos los contadores de calefaccion y
Todos los contadores de instalados que no sean de lectura
calefaccion, y los repartidores de remota deben ser cambiados por otros
costes gue se instalen a partir de de lectura remota antes de 2027
ahora deben ser de lectura remota

e) Costes fijos y variables
Las liquidaciones individuales de calefaccion que los vecinos recibiran tiene un
componente fijo (reparto de los costes comunes del edificio, como por ejemplo
los costes de mantenimiento de la caldera, calefaccion de los lugares comunes,
etc.) y un componente variable, que es el que dependera directamente del
consumo de cada uno. El Real Decreto situa el coste variable entre un 60% y un
75% del coste total.

Es importante contar con alguien con experiencia

Quien realice la tarea de gestion y liquidacién de consumos individuales
debe cumplir unos requisitos: tener oficina virtual gratuita, instalar

dispositivos de lectura remota, y debera cuidar que sus liquidaciones

tengan toda la informacidn exigida, etc.

Copyright ista Metering Services Espafia, S.A. Page 8



Guia practica del Real Decreto de contabilizacion de consumos individuales | ‘
en instalaciones térmicas de edificios ’ ‘

f) Informacidon que debe contener la liquidacion individual de
calefaccion

® P

L] > %

Precios y consumos reales Informacién mix sobre Comparacion con
(para los contadores) o coste combustible utilizado, usuarios finales de
total de la calefaccion y emisiones de CO2, referencia de la
lecturas (paralos repartidores descrlpglon de impuestos, misma categoria
de costes) gravamenes vy tarifas

Info! Info!

or gginzt;c(;:itc?nccjeg de Comparaciones de Informacién de como
g consumo con el afio reclamar, servicios de

clientes finales ;
: ' anterior, preferentemente :
agencias d? energia en forma gréfica defensa de cpnsum|dores
u organismos y mecanismos de

similares resolucién de litigios

g) éY si un vecino se niega a que le instalen?
Si un vecino se niega a instalar, esta nueva normativa dice que tendra que pagar
segln el mayor ratio de consumo de los calculados entre sus vecinos de ese
edificio, es decir, se entenderd que el que no quiere instalar los dispositivos de
medicion es porque no tiene ninguna intencién de ahorrar, y por tanto se le
penaliza haciéndole pagar como el vecino de su edificio que mas paga.

Todo en un click en www.contadoresdecalefaccion.com

En www.contadoresdecalefaccion.com dispone de toda la informacion

gue necesita, y una guia detallada de qué hacer en cada caso. Y si todavia
le queda alguna duda llamenos al 917012483 o a comercial@ista.es
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